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  Ochtrup, den 18.03.2022 
 

Antrag zur Anschaffung und Einsatz eines Bürgerkoffers 
 

Sehr geehrte Frau Bürgermeisterin, 
 
die CDU-Fraktion im Rat der Stadt Ochtrup bittet Sie, den nachfolgenden Antrag dem Ausschuss für 
Soziales, Gesundheit, Gleichstellung und Integration am 30.03.2022 zur Beratung und ggf. Be-
schlussfassung vorzulegen. 

In immer mehr Kommunen in Nordrhein-Westfalen und ganz Deutschland ist der sogenannte Bür-
gerkoffer im Einsatz. Dieser Koffer wurde in Zusammenarbeit zwischen der Bundesdruckerei und 
zahlreichen Kommunalverwaltungen entwickelt. 
 
In Zeiten der Pandemie und auch bereits vorher ist das Ziel eines solchen Bürgerkoffers, es Men-
schen, die nicht mehr oder kaum noch mobil sind oder auch Flüchtlingen, vor Ort zu helfen. Mitar-
beiter der Verwaltung besuchen die Bürger zuhause oder beispielsweise in Seniorenheimen und 
helfen ihnen bei der Beantragung eines Personalausweises, einer Melde- oder Aufenthaltsbeschei-
nigung sowie der Anmeldung eines Wohnsitzes. Ein Besuch im Rathaus ist somit nicht erforderlich 
und entlastet die betroffenen Personengruppen. 
 
In dem rd. € 6.000 teuren Koffer befindet sich alles, was für das mobile Verwaltungsangebot benö-
tigt wird, ein Notebook, ein Tintenstrahldrucker, ein Scanner, ein Fingerprintsensor, ein Netzwerk-
router und eine Digitalkamera. Der Service kann von geschultem Personal dann direkt bei den je-
weiligen Antragsstellern durchgeführt werden. 
 
 
Wir beantragen die Anschaffung eines solchen Koffers für die Stadt Ochtrup und die Einführung 
eines entsprechenden Bürgerservice. 

 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Hajo Steffers  Jürgen Helker 
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